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Polski projekt pilotazowy obejmuje dogtebng analize uwarunkowan
spoteczno-ekonomicznych, ktére wptywaja na udziat matych odbiorcow
koncowych — przede wszystkim gospodarstw domowych - w
programach odpowiedzi popytowej (DSR), ze szczegdlnym
uwzglednieniem zasady , Efektywnosc¢ energetyczna przede wszystkim”
(EE1st).

Punktem wyjscia dla tej analizy jest stwierdzenie, ze do niedawna
warunki uczestnictwa matych odbiorcow w tego typu programach nie
byty dobrze zbadane, gtéwnie ze wzgledu na ograniczone mozliwosci
udziatu oraz brak systematycznych badan dotyczacych ich punktu
widzenia.




enefirst& Dlaczego DSR i mali odbiorcy kohcovvil,
sg wazni dla celow Ministerstwa? o

DSR jest jednym narzedzi do wdrazania zasady EE1st, traktujgcym
elastycznosc popytu jako zasob.

Zgodno$é z priorytetami MKiS:

* Wsparcie w osiggnieciu krajowego celu oszczednosci energii finalnej
do 2030 roku.

 Wzmocnienie stabilnosci Krajowego Systemu Elektroenergetycznego
(KSE) przy rosngcym udziale OZE.

Posredni cel badania: Ocena barier i mozliwosci zaangazowania matych
odbiorcéw, aby wesprzec polityke publiczng w tym zakresie.
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Business as Usual Aktywacja odbiorcow &

* rosngca niestabilnos’é KSE * wzmochienie Stab”nOS,Ci KSE przy

: : : , wzroscie udziatu OZE
e wyzsze koszty bilansowania systemu i

transformaciji * ograniczenie kosztow transformacji
, , _ energetycznej
* ryzyko niewykonania krajowego celu . o
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enefirste Metodologia badania

Badanie 1 — mali odbiorcy koncowi

* Ankieta elektroniczna na reprezentatywnej probie 400 gospodarstw domowych
(prosumenci i nie-prosumenci).

* Cel: Zbadanie wiedzy, barier, motywacji i preferencji dotyczgcych udziatu w DSR.

Badanie 2 — Operatorzy Systemy Dystrybucyjnego (OSD) i inni uczestnicy rynku
* Ankieta elektroniczna skierowana do OSD, agregatorow i sprzedawcow energii.

* Cel: ldentyfikacja barier technicznych, ekonomicznych i organizacyjnych po
stronie systemu.
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100%
80%
60%
m Znam pojecie DSR i dobrze je
rozumiem. 40%
M Styszatem o DSR, ale nie
. . 20%
zagtebiatem sie w ten temat.
™ Nigdy nie styszatem o DSR. 0%

Prosument Nie-prosument

B 7Znam pojecie DSR i dobrze je rozumiem.
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Rysunek 2: Wiedza o DSR w podziale na prosumentow i nie-

Rysunek 1: Wiedza o DSR w analizowanej populacji. )
prosumentow.
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Rysunek 3: Wiedza o DSR z uwzglednieniem poziomu Rysunek 4: Wiedza na temat DSR w zaleznosci od
dochodéw respondentéw. rocznego zuzycia energii.
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Bariery behawioralne: Obawa o utrate komfortu i koniecznos¢ zmiany nawykow
(wskazywana przez 62% badanych).

Bariery ekonomiczne:

* Obawa przed karami za niewywigzanie sie z umowy (34%).

* Przekonanie o zbyt niskich korzysciach finansowych (32%).

* Spodziewane wysokie koszty inwestycji w dostosowanie sprzetu (31%).
Bariery systemowe i brak zaufania:

* Brak zaufania do operatora programu (31%).

* Obawy o bezpieczenstwo i wykorzystanie danych osobowych (27%).
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M Program zachet M Taryfa dynamiczna
M Nie jestem zainteresowany DSR

= Nie jestem zainteresowany
DSR

= Taryfa dynamiczna

= Program zachet

PROSUMENT NIE-PROSUMENT

Rysunek 5: Preferowane formy rozliczern za Rysunek 6: Preferowane formy rozliczen w zaleznosci od bycia
udziat w programach DSR. prosumentem lub nie-prosumentem.
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rynku energii: cel i profil ®
respondentow

Cel: Ocena potencjatu dla odpowiedzi popytowej/elastycznosci

(Demand Side Response/Flexibility) wsrod matych odbiorcéw
koncowych w Polsce.

Grupy respondentéw:
e Operatorzy Systemoéw Dystrybucyjnych (DSO)
e Agregatorzy DSR (Agregatorzy odpowiedzi popytowej)
e Sprzedawcy energii
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agregatorow o

Wszystkie grupy uczestnikdw rynku (OSD, sprzedawcy, agregatorzy) deklarujg
zainteresowanie wdrazaniem ustug elastycznosci u matych odbiorcow.

Gtdwne bariery po stronie systemu:

* Regulacyjne: Brak jasnych przepisow definiujgcych ramy dla ustug elastycznosci i
nieprzystosowanie prawa do nowych modeli biznesowych.

* Techniczne: Proces wdrozenia inteligentnych licznikdw (AMI) wcigz trwa i jest
kluczowym warunkiem masowego rozwoju DSR.

* Biznesowe: Agregatorzy koncentruja sie na duzych odbiorcach, a modele
biznesowe dla matych uzytkownikow s niedojrzate.
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Po stronie odbiorcéw: Brak swiadomosci, obawy o komfort i koszty,
brak zaufania.

Po stronie systemu: Luki regulacyjne, niepetna infrastruktura
techniczna (AMI), brak dojrzatych modeli biznesowych.

Konkluzja: Odblokowanie potencjatu DSR wymaga zintegrowanych
dziatan, ktore jednoczesnie edukujg odbiorcow i usuwajg bariery
systemowe.
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1.

Mali odbiorcy w Polsce stanowig znaczacy, ale niewykorzystany
potencjat dla elastycznosci systemu i efektywnosci energetyczne;j.

Gtéwne bariery to niska sSwiadomosc, obawy o koszty i komfort oraz
brak zaufania.

Odbiorcy preferujg proste, bezposrednie zachety finansowe nad
skomplikowanymi taryfami dynamicznymi.

Rozwdj rynku jest hamowany przez bariery regulacyjne |
techniczne, ktore zniechecajg operatorow i agregatorow.

Skoordynowane dziatania Ministerstwa w obszarze edukacji,
tworzenia zachet i rozwoju regulacji sg kluczowe do odblokowania

tego potencjatu.
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PYTANIE 1
W kontekscie zblizajgcej sie aktualizacji Krajowego Planu na

rzecz Energii i Klimatu, nasze wyniki wskazujg na ogromny,
niewykorzystany potencjat DSR w gospodarstwach domowych.

W jaki duzym stopniu te aspekty sg ujete w nowej wersiji
dokumentu?
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PYTANIE 2
Nasze badanie jasno pokazuje, ze obawy o utrate komfortu

(62%) i brak zaufania do operatora (31%) s dla Polakow
wiekszymi barierami niz sama technologia.

/Z perspektywy Ministerstwa, ktora z tych barier spotecznych
jest najpilniejsza do zaadresowania i w jaki sposob?




enefirste Pytania do Ministerstwa J,
d
PYTANIE 3

/Zdiagnozowalismy, ze rynek jest gotowy do dziatania —
agregatorzy i sprzedawcy sg zainteresowani elastycznoscia
matych odbiorcéw , ale hamujg ich luki regulacyjne i brak
dojrzatych modeli biznesowych.

Jaki bytby, zdaniem Panstwa, pierwszy i najwazniejszy krok
regulacyjny, ktory Ministerstwo mogtoby wykonac, aby
stworzyC stabilne warunki dla rozwoju rynku agregacji i
uwolni¢ ten potencjat?
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Dziekujemy za uwage! ®

Website hitps:/fieecp.org/projects/enefirst-2/

LinkedIn #EnefirstPlus
Twitter #EnefirstPlus
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